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ZARZADZANIE SRODOWISKIEM
W PRZEDSIEBIORSTWIE W WARUNKACH
GLOBALIZACJI

1. Wprowadzenie

Wspditczesnie, ijak nalezy sadzi¢ w przysztosci, globalizacja stanie
si¢ jedna z najwazniejszych zmian zachodzacych w otoczeniu wigkszo-
Sci przedsicbiorstw. Mozna stwierdzi¢, ze globalne wspdtzaleznos$ci
w gospodarce $wiatowej zwiazane sa z umicdzynarodowieniem zycia
gospodarczego.

Umiedzynarodowienie zycia gospodarczego, widziane przez pryzmat
rozwoju rynku $wiatowego i dokonujacych sie na nim jako$ciowych
zmian, prowadzi do wniosku, ze w handlu §wiatowym osiagni¢to juz
taki poziom intensywnosci powiazan, ze inna droga rozwoju nie jest
mozliwa.

Wspodiczesnie dotyczy to przede wszystkim umigdzynarodowienia
sfery techniki i technologii, kapitalu oraz umiejetnosci menedzerskich.
Znaczacym jest rowniez fakt umiedzynarodowienia ochrony srodowiska
w dziatalnos$ci przedsigbiorstw.

Jednym z praw cztowieka jest prawo do zycia w czystym $rodowisku.
Wspdiczesne $rodowisko w znacznej mierze zostato zanieczyszczone
przez dziatalno$¢ czrowieka w réznych obszarach, a w szczegdlnosci
w obszarze dziatalno$ci przemystowe;j.

Ze wzgledu na szereg czynnikdw dotyczacych zagrozen Srodowiska,
przemyst styka sie z waznymi pytaniami dotyczacymi odpowiedzialno-
Sci za Srodowisko naturalne. Wystepujace problemy zwiazane z emisja
zanieczyszczen, odpadami produkcyjnymi oraz brakiem zainteresowa-
nia wyrobami nieprzyjaznymi dla Srodowiska wplywaja w istotny
sposob na pojawienie si¢ trudnosci w funkcjonowaniu przedsiebiorstw,
a w szczegdlnosci uregulowan prawnych w dziedzinie ochrony $rodo-
wiska. Zagadnienia te dotycza wszystkich obszaréw dziatalnosci pro-
dukcyjnej, a gtownie procesu wytwoérczego. Poszukiwanie mozliwosci
zminimalizowania szkodliwego oddziatywania procesu wytworczego
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moze przyczyni¢ si¢ do poprawy stanu srodowiska, sytuacji finansowe;j
oraz wizerunku firmy w oczach spotecznosci lokalnej jak i klientéw.

Ochrong $rodowiska nalezy rozpatrywaé¢ nie tylko w procesie wy-
twarzania ale réwniez w pozostatych obszarach systemu produkcyjnego.
Slad tez istotne jest rozszerzenie sfer odpowiedzialnosci za ochrone
srodowiska, aby w strategii produkcji problem jego czystosci znalazt
wlasciwe miejsce.

W artykule przedstawiono wspétczesne problemy dotyczace zarza-
dzania przedsiebiorstwem produkcyjnym w warunkach globalizacji ze
szczegllnym uwzglednieniem zagadnienia zarzadzania Srodowiskiem.

2. Problematyka Srodowiska w zarzadzaniu przedsiebiorstwem
2.1. Przedsi¢biorstwo i Srodowisko

Zmieniajace sie¢ warunki ekonomiczne i oczekiwania spoteczne
powoduja, ze w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, obok aspektéw pro-
dukcyjnych, finansowych, marketingowych i innych, musza by¢ po-
stawione cele w zakresie ochrony szeroko rozumianego $rodowiska
oraz zdrowia i zycia cztowieka.

Pracodawcy powinni zatem poszukiwaé rozwiazan organizacyjnych,
finansowych, kulturowych i technicznych, ktére, miedzy innymi, bytyby
zgodne z wymaganiami dyscyplin naukowych zajmujacych si¢ czto-
wiekiem i spoteczenstwem.

Potrzeby ludzkie, szeroko rozumiane, sa zaspokajane dzieki zaso-
bom materialnym, finansowym, pracowniczym, energetycznym, infor-
macyjnym zawartym w Srodowisku zewnetrznym i wewngtrznym
przedsigbiorstwa.

Wspditczednie daje sie zauwazy¢, ze funkcjonowanie przedsigbior-
stwa, a w szczegolnosci zarzadzanie nim ma pewne uwarunkowania
brzegowe.

Uwarunkowania te to:

cele przedsiebiorstwa,
wzrastajace oczekiwania klienta,

- wzrastajaca konkurencja,

ograniczenia prawne.
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2.2. Ograniczenia ekologiczne rozwoju przedsiebiorstw

Mozna wyrézni¢ dwa rodzaje ekologicznych barier rozwoju gospo-

darczego'
ekologiczne bariery naturalne,
ekologiczne bariery kreowane.

Przez ekologiczne bariery naturalne nalezy rozumieé zjawiska
(procesy badz stany) wystepujace w $rodowisku przyrodniczym,
w jakim funkcjonuje rozpatrywany uktad gospodarczy, stanowiace albo
uktad warunkow bezwzglednie ograniczajacych przyjmowane warianty
wzrostu (rozwoju), albo uktad warunkéw zmniejszajacych swobode
wyboru w przedziale rozwiazan gospodarczych wyznaczonych warun-
kami brzegowymi stanu $rodowiska.

Wyrédznienie ekologicznych barier naturalnych, a wiec nie konstru-
owanych przez cztowieka, chociaz powodowanych przez niego, bo
wynikajacych z jego dziatalno$ci, zaproponowano dla odréznienia ich
od innego podzbioru barier, jakimi sa ekologiczne bariery kreowane.
Ten drugi rodzaj barier bytby niepotrzebny, gdyby cztowiek ingerujacy
w uktady przyrodnicze przestrzegat ,,praw ekologicznych” i tym sa-
mym nie powodowal powstawania i nasilania si¢ ekologicznych barier
naturalnych.

Wedtug B. Commonera istnieja cztery prawa ekologiczne".

1. Kazda rzecz jest powiazana ze wszystkimi innymi rzeczami;
oczywiScie chodzi o ekosystemy i ich elementy pozostajace ze
soba w $cistej i skomplikowanej wspdtzaleznosci.

2. Kazda rzecz musi si¢ gdzie$ podzia¢; co oznacza, ze materia pod
réznymi postaciami krazy w przyrodzie i nie ulega zniszczeniu.

3. Przyroda wie najlepiej; to prawo podkres$la szkodliwos¢ kazdej
ingerencji cztowieka. Jakkolwiek prawo to moze by¢ kontro-
wersyjne, faktem pozostaje, ze nieunikniono$¢ ingerencji po-
winna sktania¢ do lepszego poznania go i do przestrzegania praw
rzadzacych przyroda.

Piontek F. (red.,): Ekologiczne uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstw. Komitet
Inzynierii Srodowiska-PAN. Biuletyn 4, 1989.
2

Tamze.
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4. Nie istnieje co$ takiego jak obiad za darmo; w ten sposdb ekolo-
gia spotyka si¢ z ekonomia przy ponownym odkryciu maksymy
mowiacej, ze kazdy przychdd osiaga si¢ kosztem realizacji
jakiego$ celu, np. rozwdj przedsicbiorstwa pociaga za soba
rezygnacj¢ z innych celdw, czesto réwnie badz bardziej waznych.

Nieprzestrzeganie tych ,,praw i zasad ekologicznych" prowadzi do

powstawania barier naturalnych, a w dalszej konsekwencji wymaga
kreowania takich barier, ktore w sposéb formalny wymuszalby prze-
strzeganie ,,praw ekologicznych". Ten typ barier jest $wiadomie - cho¢
najczedciej wymuszany obiecktywnymi zjawiskami w sferze realnej -
konstruowany przez czitowieka. Pod pojeciem ekologicznych barier
kreowanych rozumie si¢ rézne formy ekonomicznego i pozackono-
micznego (m.in. prawnego, organizacyjnego i technicznego) nacisku
uktadéw gospodarczych badz spotecznych dziatajacych w otoczeniu
(poziomym lub pionowym) danego przedsigbiorstwa.

Ekologiczne bariery kreowane (Srodki ochrony srodowiska) mozna

klasyfikowaé¢ nastepujaco’.

- organizacyjno-techniczne (zmiany technologii na bezodpadowe,
zmiany paliwa, urzadzenia ochronne, monitoring),

- prawne (ekologizacja planow spoteczno-gospodarczy eh i planéw
zagospodarowania, system optat za korzystanie z zasobow natu-
ralnych, nakazy, zakazy, w tym normy dopuszczalnych st¢zen
zanieczyszczen i sankcje),

- ekonomiczne (instrumenty bezpo$rednie: zasady lokalizacji i pro-
jektowanie inwestycji, uwzgledniajace wymogi ochrony Srodo-
wiska, ograniczenia i zakazy wytwarzania potproduktéw i wy-
robow uciazliwych dla $rodowiska oraz zagrazajacych zdrowiu
cztowieka, nakazy okresowego wstrzymania produkcji, zadania
obligatoryjne produkcji urzadzen ochronnych, dotacje na finan-
sowanie inwestycji ochronnych: posrednie (sensu stricto):
optaty za korzystanie z zasobow naturalnych, formuty cen i su-
rowcow oraz wyroboéw przemystowych uwzgledniajace koszty
ochrony $rodowiska, warunki kredytowania inwestycji ochron-

Tamze.
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nych, preferencje i ulgi podatkowe z tytulu podejmowania
dziatan ekologicznych, kary i odszkodowania za niepostrzeganie
norm).

Jak wida¢, przedmiotem oddziatywania tego typu barier jest szeroko
rozumiana dziatalnos¢ przedsicbiorstwa, a ich celem jest niedopusz-
czenie do uruchomienia lub ograniczenie istniejacych proceséw pro-
dukcyjnych o niekorzystnym wplywie na srodowisko.

O barierach wzrostu gospodarczego traktuja wszystkie raporty Klubu
Rzymskiego.

W ostatnich latach daje sie zauwazy¢ krystalizowanie nowego para-
dygmatu rozwoju ludzkosci. Szczegdlnym przyktadem moze byé tu
deklaracja przyjeta przez kraje cztonkowskie Narodow Zjednoczonych
na konferencji ,,Srodowisko i Rozwéj" w Rio de Janeiro w 1992r., ktéra
okredlita, poprzez zasady ja konstytuujace, pozadany kierunek rozwoju
ludzkosci i zobowiazata wszystkie kraje sSwiata do jego realizacji
W sposéb zréwnowazony i harmonijny.

W roku 1992 przyjeto na konferencji Narodéw Zjednoczonych
,,§r0dowisko i Rozw¢j" 27 zasad zrownowazonego rozwoju.

Mozliwo$é realizacji powyzszych zasad bedzie mozliwa w przy-
padku m.in. wprowadzenia w spoleczenstwie swiata globalnej etyki,
ktérej projekt przedstawiony zostat 18 marca 1997 roku na ponownie
zorganizowanej konferencji w picciolecie konferencji ,,Srodowisko
i Rozwdj".

Tres$¢ projektu przedstawiono ponize;j.

Ziemia jest naszym domem i domem wszystkich istot Zzyjacych.
Ziemia jako taka jest réwniez zywa. JesteSmy czescia ewoluujacego
wszechswiata. Istoty ludzkie sa cztonkami wspdtzaleznej spotecznosci
zycia ze wspaniata réznorodnoscia form zyjacych i kultur. Pochylamy
sie przed picknem Ziemi i dzielimy cze¢$¢ dla zycia i Zrédet naszego
istnienia. Dziekujemy za dziedzictwo, ktére otrzymali$my od poprzed-
nich pokolen i obejmujemy nasza odpowiedzialnoscia nasze i przyszie
pokolenia.

Spoteczno$é swiatowa znalazta si¢ w szczegdlnym momencie. Nie
zwazajac na wiasne ryzyko, ignorujemy prawa, ktérymi rzadzona jest
biosfera. Ludzkos$¢ osiagneta zdolno$¢ do czynienia radykalnych zmian
w Srodowisku i procesach ewolucyjnych. Brak przewidywania i nie-
wlasciwe uzywanie wiedzy i wtadzy zagraza strukturze zycia i funda-
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Kentom lokalnego i $wiatowego bezpieczenstwa. Na $wiecie istnieje
ogrom przemocy, nedzy i cierpienia. Staje sie oczywiste, ze potrzebna
jest fundamentalna zmiana.

Stoi przed nami wybér: zaopiekowad sie Ziemia lub uczestniczy¢
w destrukcji samych siebie i réznorodnosci zycia. Musimy ponownie
przemysle¢ podstawy cywilizacji przemystowo-technicznej, znalezé
nowe drogi zrGwnowazenia jednostki i spotecznosci, bycia i posiadania,
réznorodnosci i jednosci, spojrzenia krétkodystansowego i diugody-
stansowego, uzywania konsumpcyjnego i rozwoju duchowego.

Posréd catej naszej réznorodnosci jestesmy jedna ludzkoscia i jedna,
ziemska rodzina dzielaca przeznaczenie. Wyzwania, jakie przed nami
stoja, wymagaja, spojrzenia etycznego. Musi by¢ uksztalttowane partner-
stwo, a wspotpraca na lokalnym, regionalnym, narodowym i miedzyna-
rodowym poziomie rozwijana. W solidarnos$ci miedzy soba i miedzy
spotecznoscia zyjaca, my, ludzie catego $wiata, zobowiazujemy si¢ do
dziatania wedtug wzajemnie powiazanych 18 zasad.

Aby rozwinaé i wdrozy¢ powyzsze zasady, narody $wiata powinny
najpierw przyja¢ miedzynarodowa konwencje, ktora zapewnia zinte-
growane ramy prawne dla istniejacych i przysztych polityk i praw
zrownowazonego rozwoju i ochrony srodowiska.

2.3. Zagrozenia srodowiska

Rozwdj gospodarczy prowadzi do statego zwickszania oddziatywania
cztowieka na $rodowisko, tj. do coraz szerszego korzystania z réznego
rodzaju zasobéw naturalnych, a takze do pojawienia si¢ czynnikéw,
ktore zaktbcaja rownowage ekologiczna.

Mozna stwierdzié, ze obecnie nie ma miejsca na Ziemi, ktére nie
bytoby w jaki§ sposdb skazone czy zanieczyszczone.

Nie ulega watpliwosci, ze zagrozenie Srodowiska w najwyzszym
stopniu zwiazane jest ze wzrostem liczby ludnosci. Istotnym jest réw-
niez wzrost postepu technicznego.

Poswiecanie tak znacznej uwagi problemowi demograficznemu jest
absolutnie uzasadnione. Jednostka ludzka i spoteczenstwo, jako zorga-
nizowany zbidr jednostek, daza do zaspokojenia swoich potrzeb. Nawet
przy minimalnym poziomie zaspokojenia potrzeb egzystencyjnych,
iloSci niezbednych doébr, ktére musza by¢é wytworzone, sa funkcja,
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ze dla realizowania ekorozwoju gospodarczego niezbedne jest prowa-
dzenie odpowiedniej polityki w sferze ochrony $§rodowiska.

W celu umozliwienia przedsigbiorcom osiagania lepszych wynikow
w tej dziedzinie, Migdzynarodowa Izba Handlowa /ICC/ powotata
grupe robocza ztozona z przedstawicieli handlu i przemystu dla opra-
cowania ,,Karty gospodarczego ekorozwoju".

Karta zawiera 16 zasad zarzadzania ochrona $rodowiska, ktére dla
kot handlowo-przemystowych stanowia istotny sktadnik ekorozwoju.

Karta, ogtoszona w kwietniu 199Ir. na II Swiatowej Konferencji
Zarzadzania Ochrona Srodowiska w Przemysle, utatwia przedsi¢cbior-
stwom wlasciwe wypelnianie zobowiazan wynikajacych z wymogu
pelnego poszanowania Srodowiska naturalnego.

Gtownym celem, zgodnie z zasadami Karty, jest udziat jak najlicz-
niejszej grapy przedsigbiorstw w ochronie Srodowiska, wprowadzenie
praktyk zarzadzania zorientowanych na wzrost aktywno$ci w tej dzie-
dzinie oraz dokonywanie oceny rezultatow tej dziatalno$ci i sktadanie
sprawozdan z jej wynikéw wewnatrz przedsigbiorstwa i wobec spote-
czenstwa.

3.2. Przykazania systemu zarzadzania srodowiskiem w przedsigbiorstwie

Zapewnienie funkcjonowania przedsicbiorstwa przyjaznego dla

srodowiska wymaga spelnienia pigciu zasadniczych przykazan:

1. Przedsiebiorstwo powinno zidentyfikowaé problemy i zapewnic
akceptacje systemu zarzadzania $rodowiskiem jako narzedzia do
efektywnego rozwiazywania tych problemow oraz opracowacd
polityke $rodowiskowa.

2. Przedsiebiorstwo powinno sformutowaé plan realizacji tej poli-
tyki.

3. Przedsigbiorstwo powinno rozwinaé¢ swoje mozliwo$ci i mecha-
nizmy konieczne do utrzymania zgodnosci z polityka oraz osia-
gnig¢ciami zamierzen i celéw.

4. Przedsicbiorstwo powinno mierzy¢, monitorowa¢ i oceniaé
swoje oddziatywanie na $rodowisko.

5. Przedsigbiorstwo powinno weryfikowa¢ i stale ulepszaé swoj
system zarzadzania Srodowiskowego majac na wzgledzie cel jakim
jest ograniczenie negatywnego oddziatywania na srodowisko.
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3.3. Narzedzia zarzadzania Srodowiskiem

Realizacja zarzadzania Srodowiskiem wymaga stosowania odpo-
wiednich narzedzi. Narzedzia te mozna podzieli¢ na dwie grupy.
1. Pierwsza dotyczy oceny organizacji. Naleza do niej:
* systemy zarzadzania $rodowiskiem,
* ocena efektow dziatalnosci dotyczacej srodowiska,
* audit dotyczacy $rodowiska.
2. Druga grupa zwiazana jest z ocena produktu. Obejmuje ona:
* ocene cyklu zycia produktu,
* etykietowanie ekologiczne,
* projektowanie przyjazne dla $rodowiska.
W celu umozliwienia realizacji powyzszych narzedzi opracowano
szereg norm i przepiséw dotyczacych obszaréw krajowych i miedzyna-
rodowych.

3.4. Zamiana $wiadomosci - przyjaznos¢ dla srodowiska

Wigkszo$¢ mieszkancow panstw nalezacych do gospodarczo rozwi-
nictych jest zdania, ze problem $rodowiska naturalnego nalezy do
najwazniejszych zagadnien wspdtczesnego zycia.

Przyktadowo przeprowadzona ankieta w Niemczech wykazata, ze
60 do 80% ankietowanych uwaza, ze zachowuje si¢ wtasciwie w sto-
sunku do narastajacych probleméw $rodowiska’.

Mieszkancy Niemiec uwazaja problematyke ekologiczna za jedna
z najbardziej doniostych (ankieta wedtug F. Schustera, 1992). Kolejne
to: troska o utrzymanie pokoju (na $wiecie), obawa o wtasny standard
ekonomiczny.

Czy mozna generalizowaé takie obserwacje, ktore ujawniaja prze-
pa$¢ miedzy ,,$wiadomoscia ekologiczna”, a praktycznym dziataniem?
Okazuje sie, ze 60 do 80 procent mieszkaricow Niemiec twierdzi, ze
zachowuje si¢ poprawnie w stosunku do S$rodowiska. Jesli zapytaé
jednak o ocen¢ zachowania ich najblizszego otoczenia, liczba ta redu-
kuje si¢ nagle do raptem 20 procent. Budzi to uzasadnione watpliwosci
zwazywszy, ze kazdy z nas jest ,,sasiadem", czy przyjacielem drugiego.

J. Lewandowski (red.), Ergonomia. Materiaty do ¢wiczen i projektowania.
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Utrzymanie $Srodowiska w stanie nienaruszonym, czy tez jego ko-
nieczna odnowa jest jednym z niewielu ogdlnych, siegajacych w przy-
szto$¢, wspdlnych celéw ludzkosci. Kto przez demonstrowanie
odpowiedniej $wiadomos$ci ekologicznej utozsamia si¢ z tymi warto-
Sciami, zyskuje sobie uznanie grupy i nalezy do cze$ci spoteczenstwa
o wysokiej swiadomosci ekologicznej.

4. Aspekty prawne ochrony srodowiska

Ochrona $rodowiska w dzisiejszych czasach podlega licznym dys-
kusjom. Jedni chca wiecej dziatan na rzecz ochrony $rodowiska, a inni
narzekaja na zbyt wysokie wymagania zwiazane z ta problematyka.
W zwiazku z tym uchwala sie nowe akty prawne, poniewaz obecna
sytuacja naktada wigksze obowiazki zarowno na polityke jak i na prawo
ochrony $rodowiska. Obydwie te dziedziny ulegaja ciaglym zmianom
i dlatego dostosowanie przedsigbiorstw do zmieniajacych si¢ warunkow
jest utrudnione. Te sytuacje nalezy przede wszystkim ttumaczyé:’.

* zmiana systemowa, ktéra doprowadzita do tego, ze wigkszosé
uregulowan prawnych musi by¢ harmonizowana z nowymi po-
litycznymi, ekonomicznymi i spotecznymi uwarunkowaniami,

» staraniami o przystapienie Polski do Unii Europejskiej, ktére
wymuszaja dostosowanie prawa ochrony $rodowiska do prawa
europejskiego.

Od 1993 roku w panstwach Unii Europejskiej obowiazuje Rozpo-
rzadzenie Nr 1836/93 dotyczace dobrowolnego uczestnictwa przedsig-
biorstw przemystowych w systemie zarzadzania ochrona $rodowiska
i prowadzenia auditow ekologicznych. Polskie przedsigbiorstwa zobli-
gowane sa, w ramach akceptowania wymagan Unii, do dostosowania
si¢ do tego rozporzadzenia, czyli wdrozenia u siebie systemu zarzadzania
srodowiskiem zgodnie z tym rozporzadzeniem.

Polskie przedsiebiorstwa wprowadzajac zasady przyjaznego funk-
cjonowania dla sSrodowiska musza uwzgledni¢ porozumienia, konwen-
cje i protokoty migdzynarodowe uchwalone w Unii Europejskie;j.

F. Piontek, op. cit.
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*

Globalizacja stata si¢ obecnie jedna z najwazniejszych zmian za-
chodzacych w zarzadzaniu wiekszo$ci wspotczesnych przedsiebiorstw.
Wilaczenie sie przedsiebiorstw w proces globalizacji wymaga od nich
zupetnie nowego spojrzenia i postawy wobec stosunkéw z innymi
ludZzmi w réznych krajach, a w szczegdlnosci uwzglednienie warunkéw
ekonomicznych, politycznych, technicznych, kulturowych i innych.
Znaczenie na skale $wiatowa ma obecnie ochrona Srodowiska, ktorej
zagraza przemyst. Uwzglednienie w przedsiebiorstwach, (obok aspek-
tow ekonomicznych, innowacyjnych i technologicznych) dziatan na
rzecz ochrony $rodowiska, a w szczegdlnosci czystych i przyjaznych
technologii, daje im szanse wtaczenia si¢ w szerokim zakresie w proces
globalizacji.
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